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%80%80%80%80%80%82%75الاحتضانالاحتضاننسبة الأطفال الذين تم احتضانهم إلى إجمالي الأطفال المستلمين1-1ع
2111111الاحتضانالاحتضانعدد الأطفال الذين تجاوزوا السنة والنصف خلال تواجدهم بالدور1-2ع

4545454545الاحتضانالاحتضان
9090909090الاحتضانالاحتضان

%95%95%95%95%95%95%100الاحتضانالاحتضاننسبة الأطفال الذين تمت متابعتهم إلى الأطفال المستحقين للمتابعة1-4ع
%88ـــــــــــــ%88ـــــــــــــ%88%85%80التطوير والجودةالاحتضاننسبة رضا المستفيدين عن الجمعية2-1ع
%88ـــــــــــــ%88ـــــــــــــ%88%92%90التطوير والجودةتنمية الموارد الماليةنسبة رضا المتبرعين عن الجمعية2-2ع
88164840تنمية الموارد المالية+ الاحتضان تنمية الموارد المالية+ الاحتضان عدد المبادرات المنفذة لتحسين تجربة المستفيدين والمتبرعين2-3ع
103125520العلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقعدد الشراكات الاستراتيجية الفاعلة التي تخدم أهداف الجمعية3-1ع
4,500,0006,493,7595,500,0001,000,0001,500,0001,500,0001,500,000الماليةتنمية الموارد المالية+ العلاقات والتسويق إجمالي الإيرادات الناتجة من الشراكات3-2ع

121341210العلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقعدد المشاريع التي تعزز العلاقة مع الوزارة4-1ع

700,0000500,00000500,0000الماليةتنمية الموارد الماليةإجمالي الدعم المالي الذي قدمته الوزارة للجمعية4-2ع

%90%90%90%90%90%91ـــــــــــــــــــــــــــــــــالاحتضانالاحتضاننسبة أداء الجمعية في مشروع الإسناد4-3ع

%40ـــــــــــــ%40ـــــــــــــ%40%25؟التطوير والجودةالعلاقات والتسويقالدرجة المتحصلة في مقياس السمعة المؤسسية5-1ع
1020002التطوير والجودةالتطوير والجودةعدد الجوائز والشهادات التي حصلت عليها الجمعية5-2ع
؟؟؟؟؟200,000؟الماليةلجنة الاستثمارإجمالي الإيرادات من عوائد الأوقاف1-1م
؟؟؟؟؟0؟الماليةلجنة الاستثمارإجمالي الإيرادات من عوائد الاستثمارات1-2م
15,000,00014,531,69912,729,3442,036,6955,473,6192,800,4552,418,575الماليةالماليةالفائض النقدي1-3م
%75%75%75%75%75%86%75الماليةتنمية الموارد الماليةنسبة تبرعات الأفراد إلى إجمالي التبرعات2-1م
38,000,00047,970,26961,000,0009,780,00026,240,00013,510,00011,470,000الماليةتنمية الموارد الماليةإجمالي إيرادات الجمعية2-2م
2,917400501751750ـــــــــــــــــــــــــــــــــالعلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقعدد الأسر النوعية المتقدمة للاحتضان المستوفية للشروط الأساسية1-1د
11102530ـــــــــــــــــــــــــــــــــالعلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقعدد الوسائل الفاعلة لاستقطاب الأسر النوعية1-2د
671202050500ـــــــــــــــــــــــــــــــــالعلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقعدد الأسر النوعية الحاصلة على إسناد1-3د
4043600202020التطوير والجودةالتطوير والجودةعدد العمليات التي تم تطويرها2-1د
%50%50%50%0%50%60%75التطوير والجودةالتطوير والجودةنسبة العمليات المطورة في الاحتضان وتنمية الموارد المالية2-2د
810122550التطوير والجودةالتطوير والجودةإجمالي اللوائح والأدلة المعتمدة2-3د
50282005105تقنية المعلوماتتقنية المعلوماتعدد العمليات التي تم أتمتتها3-1د
%0%0%50%50%100ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتقنية المعلوماتتقنية المعلومات(ERP)نسبة استكمال تأسيس النظام التقني 3-2د
151061230تقنية المعلوماتتقنية المعلوماتعدد الخدمات الإلكترونية المقدمة للمستفيدين والمتبرعين3-3د
%80%80%80%80%80%74%90التطوير والجودةتقنية المعلوماتنسبة رضا المستخدمين عن الخدمات الإلكترونية المقدمة لهم3-4د
%15%15%15%15%15%14%15الماليةالماليةنسبة الصرف على العلاقات العامة والتسويق من الإيرادات4-1د
65,000,00068,272,91480,000,00010,000,00025,000,00025,000,00020,000,000العلاقات والتسويقالعلاقات والتسويقللجمعية (الوصول)عدد مشاهدات المواد الإعلامية 4-2د

%98ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ%98%96%98التطوير والجودةالتطوير والجودةالدرجة المتحصلة في معيار حوكمة الجمعيات الأهلية1-1نتحقيق معايير الحوكمة1ن
%23%22%22%18%1,6002,22485الموارد البشريةالموارد البشريةنسبة البرامج التدريبية المنفذة من الاحتياج التدريبي2-1نتأهيل وتنمية الموارد البشرية2ن
0100000الموارد البشريةالموارد البشريةعدد الوظائف القيادية الشاغرة3-1ناستقطاب الكفاءات واستبقاؤها3ن

%80ـــــــــــــ%80ـــــــــــــ%80%72%80التطوير والجودةالموارد البشريةنسبة رضا العاملين عن بيئة العمل4-1ن
%8%8%8%8%8%6%5الموارد البشريةالموارد البشريةنسبة تسرب الموظفين4-2ن
51220ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالموارد البشريةالموارد البشريةعدد المبادرات المنفذة لتحسين بيئة العمل4-3ن
3008240015128129128التطوعالتطوععدد المتطوعين في أعمال الجمعية5-1ن
1003620010636463التطوعالتطوععدد الفرص التطوعية الجديدة المرفوعة في المنصة5-2ن

6ن
إعداد الأبحاث والدراسات 

المتعلقة بقضية مجهولي الأبوين
2440022لجنة الأبحاث والدراساتلجنة الأبحاث والدراساتعدد الأبحاث والدراسات في مجال قضايا مجهولي الأبوين6-1ن

44102440التطوير والجودةالتطوير والجودةعدد المبادرات والأنشطة التي تم توثيق الدروس المستفادة منها7-1ن
%0%60%40%0%100%44%30التطوير والجودةالتطوير والجودةنسبة استكمال تأسيس نظام إدارة المعرفة7-2ن

متوسط بقاء الطفل في الدور بالأيام 190126-3ع

7ن
تطوير 

إدارة المعرفة

4ن
بناء 

بيئة عمل محفزة

5ن
تفعيل التطوع للمساهمة في 

تحقيق أهداف الجمعية

3د
تحقيق 

التحول الرقمي

4د
تحسين وتطوير دور 

العلاقات العامة والتسويق

1د
استقطاب أسر 

مناسبة ومؤهلة للاحتضان

2د
تطوير وتحسين 

العمليات

1م
تحقيق 

الاستدامة المالية

2م
زيادة وتنويع 

إيرادات الجمعية

3ع
تطوير وبناء علاقات وشراكات 

استراتيجية مع القطاعات المختلفة

4ع
تعزيز العلاقة الاستراتيجية 
مع وزارة الموارد البشرية 

والتنمية الاجتماعية

م2023- بطاقة الأداء الاستراتيجي 

5ع
بناء وتعزيز 

الصورة الذهنية للجمعية

رمز 
الهدف

الهدف
رمز 

المؤشر
مسؤول القياسمالك المؤشراسم المؤشر

1ع
إسناد كفالة 

الأطفال مجهولي الأبوين 
إلى أسر مؤهلة ومتابعتهم

2ع
تحسين تجربة 

المستفيدين والمتبرعين


